
Комунальне некомерційне підприємство Охтирської міської ради 
«Охтирська центральна районна лікарня»

Код ЄДРПОУ 02007472

НАКАЗ

     05  травня 2025 р.       м. Охтирка №  126  - ОД

Про затвердження положення про  послуги 
з медичного обслуговування
населення за плату від юридичних
і фізичних осіб у комунальному некомерційному 
підприємстві Охтирської міської ради
 «Охтирська центральна районна лікарня»

Відповідно  до  частини  десятої  статті  18  Закону  України  «Основи 
законодавства  України  про  охорону  здоров’я»  від  19.11.1992  №  2801-XII, 
постанови  КМУ  «Деякі  питання  надання  послуг  з  медичного  обслуговування 
населення за плату від юридичних і фізичних осіб» від 05.07.2024 № 781, статуту 
комунального некомерційного підприємства Охтирської міської ради «Охтирська 
центральна районна лікарня» ( в новій редакції) :

НАКАЗУЮ :

           1.    Затвердити Положення про послуги  з медичного обслуговування 
населення  за  плату  від  юридичних  і  фізичних  осіб у  комунальному 
некомерційному  підприємстві  Охтирської  міської  ради  «Охтирська  центральна 
районна лікарня»  відповідно додатка №1.

          2. Відповідальній особі за ведення офіційного веб-сайту   комунального 
некомерційного  підприємства  Охтирської  міської  ради  «Охтирська  центральна 
районна лікарня», розмістити даний наказ, разом з додатками до нього на сайті.

   3.    Організацію за  виконанням цього наказу покласти на   заступника 
директора з економічних питань, контроль залишаю за собою.

 Директор              Ігор ГРЕСЬКО



Додаток 1 до наказу 
директора КНП ОМР «Охтирська ЦРЛ» 
від    05 травня 2025 р. №126-ОД

КОМУНАЛЬНЕ НЕКОМЕРЦІЙНЕ
ПІДПРИЄМСТВО ОХТИРСЬКОЇ МІСЬКОЇ
 РАДИ «ОХТИРСЬКА ЦЕНТРАЛЬНА РАЙОННА 
ЛІКАРНЯ»
(КНП ОМР«ОХТИРСЬКА ЦРЛ»)

П О Л О Ж Е Н Н Я

про послуги з медичного обслуговування
населення за плату від юридичних
і фізичних осіб

  

м. Охтирка

ЗАТВЕРДЖУЮ

Директор                                         
КНП  ОМР  «Охтирська ЦРЛ»

______________ Ігор ГРЕСЬКО

05 травня 2025

1.Загальні положення

Положення  про  послуги  з  медичного  обслуговування  населення  за  плату  від 
юридичних  і  фізичних  осіб  у  КНП  ОМР  «Охтирська  ЦРЛ»»  (далі  —  Положення) 
розроблене  відповідно  до  частини  десятої  статті  18  Закону  України  «Основи 
законодавства України про охорону здоров’я» від 19.11.1992 № 2801-XII (далі — Закон 
№ 2801); постанови КМУ «Деякі питання надання послуг з медичного обслуговування 
населення за плату від юридичних і фізичних осіб» від 05.07.2024 № 781;пункту 3.11 
Статуту  КНП  ОМР  «Охтирська  ЦРЛ»  (далі —  КНП),  який  передбачає  можливість 
надання  послуг  з  медичного  обслуговування  населення  за  плату  від  юридичних  і 
фізичних осіб.

1.2. В основі Положення:
 Закон України «Про ціни і ціноутворення» від 21.06.2012 № 5007-VI;
 П(С)БО 16 «Витрати», затверджений наказом Мінфіну від 31.12.1999      № 

318.
1.3. Мета Положення — забезпечити доступ населення до якісних медичних послуг 

КНП, які не покриваються програмою медичних гарантій або надаються поза межами 
гарантійного  пакета;  регламентувати  процес  надання  послуг  з  медичного 
обслуговування  населення  КНП  за  плату  від  юридичних  і  фізичних  осіб;створити 
методологічну  базу  для  розрахунку  собівартості  послуг  КНП;обґрунтувати  ціни  на 
послуги КНП. 

1.4. Положення відповідає внутрішньому наказу про облікову політику КНП. 

2. Послуги з медичного обслуговування населення
за плату від юридичних і фізичних осіб, які надає КНП

2.1. КНП  надає  послуги  з  медичного  обслуговування  населення  за  плату  від 
юридичних і фізичних осіб на засадах, визначених пунктом 11 розділу ІІІ статуту КНП: 



здійснює господарську некомерційну діяльність, спрямовану на досягнення соціальних 
та  інших  результатів  без  мети  одержання  прибутку.  Соціальні  цілі  полягають  у 
реалізації права на охорону здоров’я згідно зі статтею 6 Закону № 2801. 

2.2. Перелік послуг з медичного обслуговування населення за плату від юридичних 
і фізичних осіб, що надає КНП :
-    медичний огляд для отримання дозволу (ліцензія) на об’єкт дозвільної системи з 
видачею довідки.
- обов’язковий попередній і періодичний профілактичний медичний огляд працівників 
окремих  професій,  виробництв  та  організацій,  діяльність  яких  пов’язана  з 
обслуговуванням населення і може привести до поширення інфекційних хвороб.
-   попередній  медичний  огляд  кандидатів  у  водії  для  видачі  посвідчення  водія 
транспортних засобів з визначенням групи крові та резус фактора. 
-    попередній  медичний  огляд  кандидатів  у  водії  для  видачі  посвідчення  водія 
транспортних засобів без визначенням групи крові та резус фактора. 
-   періодичний  і  позачерговий  медичний  огляд  водіїв  транспортних  засобів  з 
визначенням групи крові та резус фактора ;
-    періодичний  і  позачерговий  медичний  огляд  водіїв  транспортних  засобів  без 
визначенням групи крові та резус фактора ;
-   обов’язковий попередній і періодичний медичний огляд працівників , зайнятих на 
важких роботах, роботах зі шкідливими та небезпечними умовами праці, або таких , де є 
потреба в професійному доборі ;
-  медичні огляди для отримання виїзної візи ( крім службових відряджень державних 
службовців та при виїзді на лікування за наявності медичних документів);
 -   медичний огляд з метою виявлення стану алкогольного, наркотичного сп'яніння або 
перебування  під  впливом  лікарських  препаратів  ,  що  знижують  увагу  та  швидкість 
реакції  (  з  проведенням   лабораторного   дослідження  на  визначення  ступеня 
алкогольного сп'яніння в біосередовищах людини) за зверненням громадян;

-  медичний огляд з метою виявлення стану алкогольного, наркотичного сп'яніння або 
перебування  під  впливом  лікарських  препаратів  ,  що  знижують  увагу  та  швидкість 
реакції  (  без  проведення   лабораторного   дослідження  на  визначення  ступеня 
алкогольного сп'яніння в біосередовищах людини) за зверненням громадян
-     анонімне  обстеження  та  лікування  хворих  на  алкоголізм  та  наркоманію (  крім 
обстежень на ВІЛ та СНІД) ;
-   лікувальний  масаж  з  метою  профілактики  захворювань  та  зміцнення  здоров’я 
населення ;
-      фізіотерапевтичні процедури ;
-      лікувальна фізкультура ( процедури лікувальної гімнастики);
-     лабораторні, діагностичні та консультативні послуги за зверненнями громадян , що 
надаються без направлення лікаря ;
-   стажування лікарів – інтернів , які закінчили недержавні вищі медичні заклади освіти, 
закінчили державні  вищі  медичні  заклади освіти  на  умовах  контракту  ,  прийняті  на 
роботу  в  недержавні  заклади  охорони  здоров’я  ,  повторно  проходять  інтернатуру  , 
бажають отримати другу спеціальність в інтернатурі;
-    інші  послуги  з  медичного  обслуговування  населення,  які  не  покриваються  за 
програмою державних гарантій медичного обслуговування населення;



-     перебування в палаті  із  підвищеним рівнем комфорту та сервісу за самостійним 
вибором пацієнта;
-     надання  послуг  з  медичного  обслуговування  населення  за  місцем  проживання 
(перебування) пацієнта за самостійним вибором пацієнта за умови відсутності показання 
для їх надання;
-    самостійний  вибір  лікуючого  лікаря  під  час  надання  спеціалізованої  медичної 
допомоги у плановому порядку у стаціонарних умовах;
 -   утримання  тіл  померлих  у  КНП  ОМР  "Охтирська  ЦРЛ"  в  холодильній  камері 
патологоанатомічного  відділення,  після  патологоанатомічного  дослідження   понад 
норми перебування;
 -   утримання  тіл  померлих,  що  знаходяться  на  зберіганні   в  холодильній  камері 
патологоанатомічного відділення  КНП ОМР "Охтирська ЦРЛ";
 -   видача  копій  медичних  довідок,  витягу  з  історії  хвороби  та  інших  медичних 
документів ;
-    інші платні  послуги, незаборонені чинним законодавством.

             2.3 Договори на виконання платних послуг   складаються за зверненнями 
юридичних  і  фізичних  осіб  в  письмовій  формі.  В  договорі  визначаються  терміни 
виконання послуг (робіт), їх види, умови розрахунків за виконані послуги ( роботи) та 
інші умови договору .

           2.4. Перелік  послуг  з  медичного  обслуговування  населення  за  плату  від 
юридичних  і  фізичних  осіб  та  їх  вартість  затверджується  наказом директора  КНП і 
оприлюднюється  на  офіційному  веб-сайті  КНП  та  на  інформаційних  стендах  у 
приміщеннях КНП. 
           2.5. Трудові, економічні та соціальні відносини КНП і працівників, які беруть 
участь у наданні послуг з медичного обслуговування населення за плату від юридичних 
і фізичних осіб, регулює колективний договір. 

3. Розрахунок  вартості  послуг
          3.1 КНП самостійно встановлює плату  за послуги з медичного обслуговування 
населення  за  плату  від  юридичних і  фізичних осіб,  при цьому  в  ціну  (  тариф)   за 
послуги   може  включатися   рентабельність  відповідно  до  граничного   рівня 
встановленого даним Положенням.
         3.2  Граничний рівень рентабельності встановлено до 30% від собівартості платної 
послуги.
         3.3  Вартість   послуги   з медичного обслуговування  населення за плату від 
юридичних  і  фізичних  осіб  встановлюється   відповідно  до  собівартості  послуги   та 
рентабельності, при цьому  рівень рентабельності  встановлюється з огляду на ринок 
медичних послуг .
       3.4 Розрахунок собівартості платних медичних послуг здійснюється індивідуально з 
урахуванням економічно обґрунтованих витрат .

До собівартості платної послуги включаються:
                         -  витрати на оплату праці персоналу, залученого до надання послуги; 

-   відрахування  на  соціальне  страхування,  в  цільові  фонди,  які  передбачені 
законодавством;

-   вартість   медикаментів,  витратних  матеріалів,  медичних  виробів  та  інших 
матеріальних витрат;



-   амортизація обладнання, що використовується для надання послуг
-   накладні  (непрямі)  витрати  (  в  які  входять  адміністративно-господарські 

затрати(  включаючи  фактичні  витрати  на  заробітну  плату  адміністративно-
господарського та загально лікарняного персоналу, нарахування на заробітну плату по 
цій групі працівників, тощо),загальновиробничі витрати ( витрати на оплату, поточного 
ремонту  обладнання  та  інвентаря,  його  технічне  обслуговування  ,  витрати  на 
відрядження  ,  навчання  персоналу та  інші  непрямі  видатки  ,  пов’язані  з  наданням 
медичних послуг)

 -  інші витрати з урахуванням конкретних умов функціонування КНП.
Матеріальні витрати визначаються на підставі відповідних норм. Якщо нормативи 

не   затверджено,  застосовуються  розрахункові  показники  погоджені  підписами 
керівниками  структурних  підрозділів  КНП  ОМР  «Охтирська  ЦРЛ»,  затверджені 
медичним директором.

Розрахунок прямих витрат проводиться відповідно до  погодженої керівниками 
структурних  підрозділів  КНП  ОМР  «Охтирська  ЦРЛ»  та  затвердженої  медичним 
директором  КНП  схеми  виконання  кожної  послуги,  якою  визначається  персонал, 
безпосередньо  зайнятий  виконанням  послуги,  використовуване  медичне  та  інше 
обладнання, частини його використання тощо.

            3.5   Всі розрахункові матеріали, що обґрунтовують розмір показника, який 
приймається для обрахунку того чи іншого виду витрат зазначаються в технологічній 
карті, яка  підписується  керівниками структурних підрозділів  КНП ОМР «Охтирська 
ЦРЛ» та затверджуються  медичним  директором.
           3.6   Розрахунки непрямих(накладних) витрат здійснюються з врахуванням 
конкретних  умов  фінансування  КНП   ОМР  «Охтирська  ЦРЛ»»  в  цілому   або 
структурних  підрозділів,  що  надають  послуги.   Непрямі  (накладні)  витрати 
розраховуються пропорційно до основної заробітної плати шляхом множення основного 
фонду заробітної плати на коефіцієнт накладних витрат, обрахований співвідношенням 
фактичної величини накладних витрат, який склався, до суми основної заробітної плати. 
Розрахунок  непрямих  (накладних  )  витрат  підписується  заступником  директора  з 
економічних питань  КНП ОМР «Охтирська ЦРЛ» та затверджується директором КНП 
ОМР «Охтирська ЦРЛ».
          3.7   Собівартість кожної послуги обчислюється шляхом підсумування всіх витрат,  
необхідних для її  надання,  з  урахуванням поточних цін на матеріали,  обладнання та 
заробітну плату.
          3.8     Додатково до  вартості послуги можна враховувати:
- розмір рентабельності, яку КНП визначає  у відсотках, розмір яких  директор КНП 

затверджує наказом :
-  сума  ПДВ  на  послуги,  що  підлягають  оподаткуванню  згідно  з  Податковим 

кодексом України;
- інші витрати, передбачені законодавством.

         3.9  Остаточна вартість послуг затверджується директором КНП і публікується у 
відкритому доступі.

         3.10 Усі розрахунки проводяться відповідно до чинного законодавства України з  
питань обліку та оподаткування.



4. Умови надання послуг
4.1. КНП може надавати послуги з медичного обслуговування населення за плату 

від юридичних і фізичних осіб на підставі укладених договорів.
4.2. Інформація  про  вартість  послуг  з  медичного  обслуговування  населення  за 

плату від юридичних і фізичних осіб розміщується у відкритих джерелах: на вебсайті 
КНП та на інформаційних стендах у приміщеннях КНП.

4.3. КНП приймає оплату за послуги з  медичного обслуговування населення від 
юридичних і фізичних осіб виключно в безготівковій формі. 

4.4. Оплата  послуг  здійснюється  в  національній  грошовій  одиниці  України  — 
гривні.

4.5. Оплату  здійснює  пацієнт  або  його  представник  (замовник  послуги)  перед 
наданням послуги з медичного обслуговування населення будь-яким зручним способом:

 через  платіж  за  допомогою  платіжної  картки  із  використанням  POS-
терміналу;

 через платіж за допомогою платіжного термінала самообслуговування;
 через банківський переказ на рахунок КНП за реквізитами;
 через мережу Інтернет з використанням будь-яких платіжних сервісів.

4.6. Відповідальні  особи  КНП  надають  послуги  з  медичного  обслуговування 
населення  за  плату  від  юридичних  і  фізичних  осіб  тільки  після  того,  як  отримувач 
послуги пред’явить документ про оплату — фіскальний чек РРО, банківську квитанцію 
тощо. 

4.7. Відповідальні особи КНП вносять інформацію про надані послуги з медичного 
обслуговування  населення  за  плату  від  юридичних  і  фізичних  осіб  до  електронної 
системи охорони здоров’я через МІС «Helsi» із зазначенням джерела оплати.

5. Порядок надання  та обліку платних  послуг
5.1  Платні послуги в КНП  можуть надаватися як у спеціально створених структурних 
підрозділах, кабінетах, що надають відповідні послуги населенню так і працівниками 
структурних підрозділів.
5.2    Всі види платних послуг у структурних підрозділах (відділеннях, кабінетах) КНП, 
що  надають  відповідні  послуги  виключно  за  плату,  повинні  здійснюватися  або 
загальним  персоналом  структурних  підрозділів  КНП,  або  персоналом  відділення  по 
проведенню медичних,  профілактичних  оглядів  та  лікування  хворих  на  алкоголізм  і 
наркоманію.
5.3     При  неможливості  організації   структурних  підрозділів  для  надання  платних 
послуг,   КНП  забезпечує  громадян  безоплатною,  доступною  та  достовірною 
інформацією щодо порядку надання платних послуг, яка повинна включати відомості 
про місце знаходження  підрозділів, режим роботи, перелік платних послуг, порядок їх 
оплати та відомості про пільги для окремих громадян.
5.4  КНП  зобов’язане забезпечити відповідність платних послуг, що ним надаються, 
вимогам які пред’являються  до методів досліджень, діагностики, профілактики тощо.
5.5   У разі виникнення претензій до якості надання платної  послуги, замовник послуги 
може звернутися до  керівників структурних підрозділів  КНП, або   безпосередньо до 
керівника КНП.



5.6  Структурні підрозділи КНП, відповідальні працівники, які залучаються до надання 
платних послуг, зобов’язані вести статистичний облік наданих платних послуг. Ведення 
бухгалтерського обліку здійснює бухгалтерія.

6. Розподіл та використання грошових надходжень
6.1.   Кошти, отримані від надання платних  послуг у КНП використовує винятково в 
межах  статутної  діяльності,  з  дотриманням  пунктів  9  та  10  розділу  І  статуту,  що 
забороняють прямий розподіл доходів (прибутків)  або їх частини серед  працівників 
КНП, крім оплати їхньої  праці,  нарахування єдиного соціального внеску).  Натомість 
власні доходи (прибутки)   КНП спрямовує  виключно для  фінансування видатків  на 
утримання,  розвиток,  реалізацію мети (цілей,  завдань)  та  напрямів  діяльності   КНП, 
визначених статутом.
6.2.  Пріоритетні напрями розподілу коштів, отриманих за надання послуг з медичного 
обслуговування населення за плату від юридичних і фізичних осіб:

 оплата праці працівників КНП — передусім тих, які забезпечують надання 
послуг  з  медичного  обслуговування  населення  за  плату  від  юридичних  і 
фізичних  осіб;  сплата  ЄСВ,  інших  зарплатних  податків  і  зборів,  що 
відповідає пункту 9.9 Статуту про використання на зарплатні цілі коштів, 
отриманих в результаті господарської некомерційної діяльності;

 оновлення матеріально-технічної бази КНП. 

 6.3   Кошти отримані за надання послуг з медичного обслуговування населення за плату 
від юридичних і фізичних осіб можуть бути направлені на інші витрати, пов’язаних з 
наданням послуг з медичного обслуговування населення.

7. Прикінцеві положення
7.1.  Положення набирає чинності з дати затвердження наказом керівника КНП. Право 
керівника затверджувати внутрішні організаційно-правові документи передбачає пункт 
6 розділу VII Статуту.
7.2.   Положення   переглядається  у  разі  зміни  чинного  законодавства.  Усі  зміни  до 
Положення затверджуються наказом директора КНП.

Заступник директора з економічних 
питань            Ірина КАЛИТА

Головний бухгалтер            Олена ПОРУБАЙ


